Stichting Rhiza

Beleidsplan 2015

education & development
e
jepeRr KIND
"NaaR SCHOCL )




Beleidsplan 2015

education & development
= o *-‘I
= [jeDeR KIND_
© 'Naar SCHOCL)

Inhoudsopgave

Introductie van de voorzitter
Missie, visie

Rhiza’s doelstelling
Samenvatting Rhiza’s beleid
Beleid Projecten 2015
Financieel Beleid 2015
Communicatiebeleid 2015
Fondsenwervingsbeleid 2015
Vrijwilligersbeleid 2015

Conclusie

11

12

13

14

15



Beleidsplan 2015

education & development
= B
(1eDeR KIND
 'NaaR SCHOOL)

Voor u ligt het Beleidsplan 2015 van Stichting Rhiza (Rhiza), statutair gevestigd te Almere. Het
beleidsplan 2015 bestaat uit het beleid betreffende fondsenwerving, de organisatie in Nederland, de
projecten en de organisatie in de projectlanden. In 2015 kan Rhiza verder bouwen op het succes van
2014, al zal de organisatie op bepaalde vlakken in 2015 hervormd moeten worden om de groei van het
afgelopen jaar voortgang te kunnen geven.

Het beleidsplan zal opgedeeld worden in een omschrijving van het beleid in de volgende hoofdstukken:

Samenvatting beleid
Projecten beleid
Financieel beleid
Communicatiebeleid
Fondsenwervingsbeleid
Vrijwilligersbeleid

ok wnN PR

Het beleid zal gericht zijn op de korte termijn t.w. 2015 en zal dienen als platform voor ons vijfjarenplan
genaamd Rhiza 2020. In het beleid voor 2015 zullen we ons voornamelijk richten op de stappen die we
als organisatie in 2015 willen nemen en hoe we de doelen verwachten te realiseren. Het jaar 2015 is het
jaar waarin Rhiza 5 jaar wordt, wat meegenomen zal worden in het beleidsplan voor 2015, alsmede in
het plan Rhiza 2020.

Voordat we het beleid met u delen zal er aandacht besteedt worden aan wat Rhiza drijft door middel
van de Visie, Missie en Doelstellingen van de organisatie.

We wensen u bij deze veel leesplezier.
Namens het bestuur van Stichting Rhiza,
Alef Meulenberg,

Voorzitter en oprichter
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Onderwijs is dé oplossing.

Rhiza gelooft dat ieder kind de talenten en mogelijkheden heeft om zich te ontwikkelen tot iemand die
een positieve bijdrage aan de maatschappij kan leveren. Zonder onderwijs komen deze talenten niet tot
uiting en blijft de ontwikkeling achter. Op een duurzame manier starten wij in samenwerking met de
lokale bevolking projecten die veelal d.m.v. onderwijs de ontwikkeling van de lokale bevolking ten goede
komt.

Ons principe is dat buiten projectgerelateerde kosten 100% van de inkomsten in onze projecten
geinvesteerd wordt. Rhiza’s projecten die veelal ‘Centres of Excellence’ genoemd worden hebben drie
voornaamste functies. De eerste functie is om kinderen van goed onderwijs te voorzien. De tweede
functie is om werkloze jongeren en jonge ouders van training te voorzien, zodat zij na het volgen van
deze training hun eigen inkomsten kunnen verdienen en dus onafhankelijk van onze steun worden. De
derde functie is om zorg te dragen voor de geestelijke- en fysieke gezondheid van onze kinderen en
jongeren. Op deze manier zorgen wij ervoor dat de projecten zelfredzaam zijn en dragen de ouders zelf
bij aan de kosten van het onderwijs voor hun kinderen. In ieder projectplan wordt een netwerk
opgebouwd zodat op termijn alle benodigde gelden lokaal geworven kunnen worden. De organisatie per
land wordt geleid door lokale mensen, dit om volledige onafhankelijkheid te bevorderen.

leder Kind naar School!

Kinderen worden in het dagelijks leven nog steeds geconfronteerd met sociale problemen als
kinderarbeid en armoede. Kinderen horen niet te werken met slechts een beetje hoop een betere
toekomst wanneer zij zelf ‘groot’ zijn. Wel moeten kinderen altijd de mogelijkheid hebben om zichzelf te
kunnen ontwikkelen. leder kind heeft recht op goed onderwijs. Als kinderen zichzelf ontwikkelen tot
zelfredzame volwassenen kunnen zij er in de toekomst voor zorgen dat ook hun kinderen goed
onderwijs kunnen krijgen en kan de vicieuze cirkel van armoede doorbroken worden. Dit is waar
Stichting Rhiza zich voor inzet.
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Het doel en motto van Rhiza is: “leder Kind naar School!”. Tot op het heden heeft dit geresulteerd in
ontwikkelingsprojecten in drie verschillende landen, twee continenten. In 2015 richt Rhiza zich
voornamelijk op de ontwikkeling van projecten in Ghana en Zuid-Afrika en is het in deze landen ons doel
om de lokale bevolking zelfredzaam te maken, onderwijs is ons voornaamste middel om dit doel te
bewerkstelligen. Alle projecten van Rhiza zijn in gebieden waar de bevolking gemiddeld minder dan € 3,-
per dag verdienen. De projecten van Rhiza zijn gevarieerd en altijd gericht op de behoefte van de lokale
bevolking, de projecten zijn altijd gericht op onderwijs, economische ontwikkeling en gezondheidszorg.
Onderwijs is erg breed en wordt door Rhiza, afhankelijk van de situatie in het projectgebied, op
verschillende manieren geimplementeerd.

Het is momenteel nog steeds de realiteit dat veel kinderen in sloppenwijken en op het
platteland in onze projectlanden niet of nauwelijks naar school gaan. Rhiza wil kinderen en
families de mogelijkheid geven zich mentaal, fysiek, emotioneel/ geestelijk te ontwikkelen
door hele families te onderwijzen. Per projectgebied verschilt onze doelstelling. Omdat de
gebieden te divers zijn om dit te generaliseren, zullen we in dit document de doelstelling per
land met u bespreken.
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Binnen het beleid van Stichting Rhiza staan de mensen en voornamelijk de kinderen die wij helpen met
onze projecten centraal. Dit is de voornaamste reden dat we binnen Rhiza zeggen dat minimaal 100%
van onze inkomsten naar de projecten gaan. De reden dat we minimaal 100% zeggen is omdat vaak
donaties uit Nederland in de projectgebieden verdubbeld worden.

Rhiza bestaat uit een vrijwillig bestuur en Raad van Commissarissen die geen financiéle vergoeding
krijgen voor hun werk.

In Nederland richten we ons op sponsoring van bedrijven en fondsen Dit gaat vaak gepaard met het
indienen van een projectplan van één van onze projecten, evenementen met als doel fondsenwerving
en bewustwording alsmede het algemeen werven van donateurs.

In de projectgebieden is het voor ons van cruciaal belang dat de projecten lokaal draagvlak hebben en
dus door de lokale bevolking aangedragen, of geinitieerd worden. De bevolking is gedurende het gehele
proces betrokken bij de beslissingen die betreffende het project genomen moeten worden.

In de projectlanden worden wel salarissen aan de werknemers van Rhiza betaald, omdat al deze
werknemers direct bij de projecten betrokken zijn en er zonder hen geen projecten zouden zijn. leder
project dat Rhiza start moet in principe binnen vijf jaar volledig door de lokale bevolking gedragen
worden. De projecten dienen binnen één van de volgende thema’s/sectoren the vallen:

Onderwijs voor kinderen

Gezondheidszorg voor kinderen

Beroepsgericht onderwijs

Economische ontwikkeling, 0.a. baancreatie en microkredieten

Pwne
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De projecten en vooral de kinderen die door middel van de projecten geholpen worden staan centraal
binnen het beleid van Stichting Rhiza.

Ghana en Zuid-Afrika zullen in 2015 de kernlanden van Stichting Rhiza zijn. Het enige project van Rhiza in
Brazilié zal in 2015 in samenwerking met de overheid voltooid worden en daarna aan de overheid
overgedragen worden. Rhiza zal hier toezicht op houden, maar geen nieuwe projecten meer starten. In
Ghana en Zuid-Afrika zal Rhiza de huidige groei doorzetten en zullen in 2015 wederom de huidige
projecten uitbreiden en/of nieuwe projecten starten.

De thema’s waarin Rhiza werkt zijn allen gericht op de uiteindelijke zelfredzaamheid van een
projectgebied. Deze thema’s zijn:

Onderwijs voor kinderen

Beroepsgericht onderwijs voor jongeren

Economische ontwikkeling d.m.v. microkredieten en/of d.m.v. een klein uitzendbureau
Basis gezondheidszorg voor kinderen en jonge moeders

PwNPR

Ontwikkelingswerk in zijn algemeenheid is zeer complex. Dit heeft ermee te maken dat ieder gebied
anders is wat klimaat, cultuur, noodzaak, politiek, religie en welvaart (inclusief de verdeling daarvan)
betreft. Wanneer ontwikkelingshulp niet in samenwerking met de lokale bevolking gedaan wordt, niet
inspeelt op de behoeften van de maatschappij en niet zelfredzaamheid bevorderd kan
ontwikkelingshulp de situatie in een projectgebied op termijn zelfs slechter maken dan dat het al is. Met
dit in ons achterhoofd heeft Rhiza strikte voorwaarden aan onze projecten en projectgebieden gesteld.

De projecten van Stichting Rhiza moeten anno 2015 aan de volgende voorwaarden voldoen:

Het project moet zich in één van onze kernlanden bevinden

Het project moet binnen onze hoofdthema’s passen

Een project moet binnen vijf jaar zelfstandig kunnen zijn

Een project moet direct of indirect bijdragen aan de financiéle onafhankelijkheid van een
projectgebied

el
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5. Een project of de noodzaak van het project moet door de lokale bevolking aangedragen worden

6. De lokale bevolking moet bij alle facetten van het project betrokken zijn, t.w. vanaf de planning
t/m de realisatie van het project

7. Een project moet direct of indirect bijdragen aan de realisatie van ons motto: “leder kind naar
school!”

8. Een project moet gericht zijn op kinderen en/of jongeren

Het volgende figuur geeft goed weer hoe Rhiza door middel van de Rhiza Cycle projecten en
projectgebieden zelfredzaam en derhalve duurzaam maakt.

Rhiza Cycle

& N

Gain Use

Knowledge Knowledge
for Production

Invest Profits Gain Profits
in Education from

Production
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In 2015 zijn de volgende projecten onderdeel van Stichting Rhiza:

Zuid-Afrika
1. Project Hope: in de townships Diepsloot en Orange Farm in Johannesburg traint Rhiza in 2015

Ghana

bijna 300 jongeren tussen de 18 en 35 jaar in ICT hardware en Fashion & Design. Deze
opleidingen staan gelijk aan de propedeuse van een MBO opleiding in Nederland.

Mobile Clinic: binnen de Mobiele Medische Kliniek (MMK) zullen we ons richten op
gezondheidszorg gericht op moeder en kind alsmede op tandheelkundige zorg voor kinderen.
De Mobiele Kliniek zal ook voornamelijk patiénten uit de townships Diepsloot, Orange Farm en
Cosmo City behandelen.

Rivoningo Preschool: er gaan in de township Orange Farm ongeveer 40 kinderen naar de
Rivoningo kleuterschool. Rhiza helpt de Rivoningo kleuterschool in 2015 met operationele
zaken, fase 2 van een grote verbouwing van de kleuterschool en capaciteitsontwikkeling van de
docenten van de kleuterschool. In 2016 moet de Rivoningo kleuterschool volledig zelfstandig

zijn.

Malesa Preschool: onze nieuwste kleuterschool in de township Diepsloot is de Malesa
Preschool. In tegenstelling tot de meeste kleuterscholen in de townships wordt de Malesa
Preschool geleid door een jonge vrouw van 29 jaar oud genaamd Malesa. Rhiza zal deze
kleuterschool helpen met capaciteitsontwikkeling en een grote verbouwing. De Malesa
Preschool moet in 2017 volledig zelfstandig zijn.

Trevor Manuel Primary School: De Trevor Manuel Primary School is Rhiza’s eerste project in
Kaapstad. Er gaan ongeveer 1300 kinderen naar deze basisschool. Rhiza zal in 2015 de docenten
trainen die lesgeven aan groep 1 t/m 3. Tevens zal de verbouwing van de school afgerond
worden welke gefinancierd is d.m.v. de actieRobbert4Rhiza van 2014.

Suprudo IT lab: Het IT lab in Suprudo dat de lokale overheidsscholen in dit dorp ondersteund,
zal in 2015 doorgang vinden. Het resultaat hiervan moet zijn dat de slagingspercentages van de
overheidsscholen omhoog zullen moeten gaan.
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2. Mfuom IT Iab: het IT lab in Mfuom zal in 2015 operatief blijven. De resultaten van het IT lab in
Mfuom zijn tot op heden overweldigend. We gaan er dan ook vanuit dat in 2015 de
slagingspercentages van de overheidsscholen in Mfuom wederom met minimaal 5% zullen
stijgen.

3. Rhiza Mfuom Centre of Excellence: in 2015 zal de bouw van het Centre of Excellence in het dorp
Mfuom afgerond worden. Komend jaar zullen binnen dit Centre of Excellence kleuteronderwijs,
basisonderwijs en beroepsgericht onderwijs aangeboden worden. De faciliteiten van het Centre
of Excellence zullen eind 2015 uitgebreid worden met sportvelden.

De volgende projecten zijn in de afrondende fase en zullen in 2015 overgedragen worden aan lokale
instellingen om zelfstandig te opereren. Dit proces zal Rhiza als vanzelfsprekend nauwkeurig begeleiden.

Brazilié

1. Rhiza Ressaca Centre of Excellence: Dit project zal in 2015 aan de lokale overheden
overgedragen worden, zij zullen de school afbouwen en tevens de docenten aannemen die op
de school les zullen geven. Namens Rhiza zal Maria da Souza in dienst blijven om het project te
overzien en waar nodig bij te sturen.

Zuid-Afrika

1. Nomzamo Preschool Alexandra: Sinds 2012 is Rhiza betrokken bij de Nomzamo Preschool, in de
afgelopen jaren hebben we de school kunnen helpen met uitbreiding met twee klaslokalen en
een keuken, capaciteitsopbouw, renovatie van de huidige faciliteiten en operationele
begeleiding. De Nomzamo Preschool is nu klaar om zelfstandig verder te gaan, Rhiza zal in de
persoon van Hilda Mogashoa regelmatig het project blijven monitoren en waar nodig
incidentieel bijsturen.

10
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Het financiéle beleid van Stichting Rhiza is gebaseerd op transparantie en professionaliteit. Jaarlijks
worden de financiéle resultaten bekend gemaakt voor het publiek middels de jaarrekening als onderdeel
van het jaarverslag.

In Nederland geldt dat Rhiza minimaal 100% van de inkomsten investeert in de projecten en dit
betekent dat in Nederland alleen bepaalde projectgerelateerde en kosten voor fondsenwervende
evenementen betaald worden. Alle overige inkomsten gaan naar de projecten van Stichting Rhiza, waar
ze met name in Zuid-Afrika vaak verdubbeld worden door lokale organisaties.

Aan het begin van het jaar dient ieder project een begroting in, dat eerst door de lokale partner-
organisatie, te weten Rhiza Ghana of Rhiza Babuyile, goedgekeurd moet worden en vervolgens door de
penningmeester en voorzitter van Rhiza Nederland goedgekeurd moet worden.

Het is het doel van Rhiza dat ieder project binnen vijf jaar volledig zelfstandig kan opereren. In 2015 is
het ons doel dat in Zuid-Afrika minimaal 50% van de inkomsten voor de projecten lokaal geworven
worden. In Ghana is het ons doel dat minimaal 5% van de inkomsten voor de projecten lokaal geworven
worden.

11
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In 2015 wordt de communicatie verder geprofessionaliseerd en is er een PR & Communicatie team
opgericht dat geleid wordt door bestuurslid Marlies van den Dungen vanuit Nederland en Nick Henry uit
Zuid-Afrika. Dit team wordt gecomplementeerd door onze webmaster Dayman Media en onze
communicatiespecialist Carlo Houtkamp.

Anno 2015 zijn de belangrijkste aspecten van onze communicatie onze website en de social media. In
2015 zal Rhiza haar website hervormen en zal de social media een belangrijk speerpunt van onze
communicatie zijn. De website zal zowel informatief als modern zijn met een nadrukkelijke focus op de
projecten en vooral de kinderen en jongeren die door de projecten geholpen worden.

Op social media is Rhiza vooral actief op Facebook en Twitter, en in 2015 zal veel gewerkt worden met
Youtube voor video updates. Het doel is om in 2015 op Facebook over de 1.500 likes heen te gaan
terwijl we op Twitter minimaal 500 followers willen.

Het belangrijkste doel van social media en de website is om mensen te informeren over Rhiza en vooral
hen te betrekken bij het werk dat wij doen in onze projectgebieden. Rhiza is constant aan het groeien en
professionaliseren en het is voor ons als bestuur belangrijk dat zowel onze relaties als nieuwe
doelgroepen gemakkelijk toegang hebben tot relevante informatie over de stichting, haar projecten, de
financiéle verantwoording en het beleid.

Een tweede manier voor Rhiza om met onze achterban te communiceren is d.m.v. evenementen. In
2015 zullen we verscheidene evenementen organiseren die deels een fondsenwervende, deels een
betrekkende en bindende en deels een informerende rol hebben.

Het belangrijkse evenement voor 2015 is het 5-jarig bestaan van Rhiza. Op 16 mei zullen we hiervoor
een groot feest houden bij Centre Parcs de Eemhof in Zeewolde.

Overige evenementen die in 2015 gepland staan zijn de Alpe d’Huez, Bevrijdingsfestival en de
informatiemiddag. Het doel van de evenementen is zoals eerder gezegd driedelig, ten eerste zijn de
evenementen bedoeld als communicatiemiddel jegens onze relaties, ten tweede worden een aantal
evenementen georganiseerd met fondsenwerving als subdoel en in de derde plaats dienen onze
activiteiten om mensen warm te maken voor en te betrekken bij Rhiza

De media zijn onderdeel van ons communicatiebeleid. In Almere is de Almere Deze Week momenteel
een media partner van Stichting Rhiza. Echter willen wij ons in 2015 ook richten op een landelijke media
partner wat betreft radio, tv, online en geschreven media. In Zuid-Afrika hebben we lokale
mediapartners in Johannesburg en is het eveneens het doel om nationale media partners te krijgen.

12
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Het is voor Rhiza de afgelopen twee jaar belangrijk geweest met betrekking tot de fondsenwerving om
een uitbreiding te maken van fondsen en bedrijven naar de individuele donateurs, de particuliere
gevers. Rhiza heeft in haar eerste vijf jaar met succes samenwerkingsverbanden aan kunnen gaan met
verschillende grote Nederlandse en internationale bedrijven. Dit is een kernpunt van onze
fondsenwerving geweest en heeft geresulteerd in sponsoring van o.a. Rabobank Share4More, ASML
Foundation, Achmea Foundation, Onderwijs Inkoop Groep, NCDO, Philips SA, Experian, Telkom, Rivers
Foundation, Matador en Nozala Trust.

We zijn hier ontzettend trots op, maar realiseren ons dat om als organisatie minder afhankelijk te zijn
van grote bedrijven en fondsen we ons tevens zullen moeten richten op individuele, particuliere
donateurs.

In 2015 is het ons doel om minimaal 250 donateurs aan Rhiza te binden. Ons voornaamste middel
hiervoor is ons ‘sponsor een kind’ programma waarbij gezinnen uit Nederland een kind uit een Rhiza
project kunnen ‘adopteren’ en er hierdoor mede voor kunnen zorgen dat dit kind goed onderwijs zal
krijgen. Om dit te bewerkstelligen zal in 2015 de ‘Rhiza Make a Difference’ app gelanceerd worden, deze
app zal speciaal bedoeld zijn voor de mensen die een kind sponsoren of willen sponsoren. De sponsors
kunnen op een makkelijke en overzichtelijke manier informatie over hun sponsorkind verkrijgen en via
een tussenpersoon berichten naar hun sponsorkind en gezin sturen. Alle kinderen die naar de Rhiza
Ghana school gaan zullen een sponsor krijgen en in Zuid-Afrika zullen de kinderen van de Rivoningo
Preschool en de Malesa Preschool aan een sponsor worden gekoppeld.

Om donateurs over Rhiza te informeren, te betrekken en te binden organiseren we ieder jaar
verscheidene evenementen met als subdoel fondsenwerving. Dit jaar zullen dit voornamelijk ons 5-jarig
gala en de Alpe d’Huez zijn.

13
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In de afgelopen jaren heeft Rhiza meerdere ervaringen opgedaan met betrekking tot vrijwilligers die
voor een tijd naar één van onze projectlanden gaan. Dit hebben we meegenomen in ons vrijwilligers
beleid 2015. Het vrijwilligersbeleid is opgedeeld in vrijwilligers in Nederland en vrijwilligers in de
projectlanden. Het team dat verantwoordelijk is voor de vrijwilligers wordt geleid door Bob Domhof in
samenwerking met de stichting Ezisayo.

Nederland

In Nederland richten we ons voornamelijk op twee groepen t.w. studenten en ouderen die een gerichte
taak uit kunnen voeren. Deze taak zal omschreven worden in een vacature waarin de specifieke taak en
het aantal uren per week omschreven worden. De taak zal gericht zijn op één van de aspecten van Rhiza
in Nederland, dus communicatie, evenementen, fondsenwerving, administratie en vrijwilligers.

Projectlanden

Rhiza stuurt in 2015 alleen vrijwilligers naar Zuid-Afrika en Ghana. Door wat we in het verleden geleerd
hebben zijn we qua vrijwilligers betreft kritischer geworden.

We vragen het volgende van potentiéle vrijwilligers:

Oriéntatie gesprek met Bob Domhof

Gesprek met Rhiza Ghana of Ezisayo

Kennismaking en goedkeuring d.m.v toelichten motivatie in bestuursvergadering
Zoeken van sponsoren voor een project uit het te bezoeken land
Welkomspakket doornemen en vrijwilligerscontract ondertekenen

Training bij Stichting Muses

Maximaal voor drie maanden naar een projectgebied

Feedbackformulieren invullen

Terugkomst training bij Stichting Muses

WoOoNULAEWNR
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Het jaar 2015 is het jaar dat Rhiza haar 5-jarig bestaan viert als een organisatie. Dit betekent een stukje
reflecteren op wat er in de afgelopen 5 jaar bereikt is, maar tegelijkertijd betekent dit vooruit kijken
naar de komende 5 jaar.

Zolang zaken als armoede, werkloosheid, gebrek aan toegang tot gezondheidszorg en gebrek aan
toegang tot kwalitatief goed onderwijs aan de orde van de dag zijn in Afrika zal Rhiza blijven bestaan.
Het motto van Rhiza is: “leder Kind naar School”, onderwijs is de basis, oftewel de fundering van iedere
samenleving, zonder goed onderwijs bestaat duurzame ontwikkeling niet.

Door onderwijs te koppelen aan ondernemerschap, microkredieten, beroepsgerichte opleidingen en
basis-gezondheidszorg helpen wij de mensen in onze projectgebieden direct, maar maken we ze
tegelijkertijd op de lange termijn zelfstandig.

Het is ons doel als stichting zijnde om onszelf overbodig te maken. De lokale mensen moeten eigenlijk
na vijf jaar volledig zelfstandig kunnen draaien.

We willen u tot slot bedanken voor het lezen van ons beleidsplan.
Met vriendelijke groet,

Het bestuur van Stichting Rhiza
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